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Werden Sie
Herzenssache-Vermittler

wenn Sie denken, dass es in |hrer Region zu wenig
Angebote flir Menschen mit Behinderung gibt, die
eine/n Partnerln suchen

wenn Sie erleben, dass Menschen mit Behinderung
bei dem Thema Freundschaft / Partnerschaft bereits
mit grundlegenden Fragen alleine gelassen werden
und Sie das andern wollen

wenn Sie sich mit anderen Einrichtungen vernetzen
und eine eigene ,Herzenssache” fur Ihre Region auf-
bauen mdchten

Was tun Vermittler?

Vermittler sind die zentrale, regionale Anlaufstelle
fr eine Kontakt- und Partnervermittlung bei
herzenssache.net!

lhre wichtigsten Aufgaben sind:

Erstkontakt flr Interessierte

Anlegen eines Kundenprofils (digital oder analog)
Abwicklung der geschitzten Vermittlung

auf Wunsch: Begleitung beim Erstkontakt

Pflege der Datenbank

Planung von Kontaktangeboten (Veranstaltungen)
Werbung und Offentlichkeitsarbeit

Beratung bei Problemen in der Partnersuche
und in der Partnerschaft

Grundsatzlich kann jeder Vermittler eigene Schwer-
punkte und ein eigenes Profil entwickeln. Die Auf-
gaben orientieren sich an Ihren Moglichkeiten.

Sprechen Sie mit uns, gerade auch, wenn Sie nicht
sicher sind, ob das ,,zu schaffen” ist.

Welche Voraussetzungen
sind notig?
Die wichtigste Voraussetzung ist, dass Sie und vor

allem Ihr Trager oder Tragerverbund bereit sind,
Herzenssache langerfristig und ernsthaft zu betreiben.

Wir haben sehr gute Erfahrungen damit gemacht,
dass Herzenssache Wirzburg ein eigenes Team

ist. Grundsatzlich sollte sichergestellt sein, dass
Kund*innen fir lhre Beratung zwischen einem Mann
oder einer Frau auswahlen kénnen.

Besonders schatzen wir die Mitwirkung von Men-
schen mit Beeintrachtigung, die als Peer-Berater
tatig sind. Sie erfahren nicht nur eine hohe Akzeptanz
bei den Kunden, sie sind Experten aus Erfahrung.

Die Beratungs- und Vermittlungsarbeit erfordert:
Personalressourcen
EDV-Ausstattung und Netzanbindung

einen geeigneten, barrierefreien Raum fir die
Durchflihrung der Beratungsgesprache

Wie sieht die Kooperation aus?

Sie werden Teil der Herzenssache-Community und
zur ortlichen ,Herzenssache ..", so wie wir die ,Her-
zenssache Wirzburg” sind.

Sie bauen vor Ort einen Kundenstamm auf, der in die
gemeinsame Datenbank eingepflegt wird. Damit ist
auch eine Uberregionale Suche moglich.

Ihre Kunden kénnen diese Datenbank selbst nutzen,
bendtigen aber den personlichen Kontakt zu lhnen,
um eine geschitzte Vermittlung zu gewahrleisten.

herzenssache.net arbeitet nicht gewinnorientiert.

Ziel ist es, dass die Vermittler in einen gegenseitigen
Austausch treten, und sich nach und nach ein Netz-
werk aufbaut.

Welche Kosten entstehen?

B Die Einrichtung des Vermittlerzugangs kostet
einmalig 150 Euro und ist an Herzenssache
Wrzburg als Betreiber der Website herzenssa-
che.net zu richten.

B Um moéglichst vergleichbare Standards zu haben,
erachten wir es fir sinnvoll, dass die Geblhren
flr die Nutzer/Kunden méglichst bei allen Ver-
mittlern gleich sind.

B jeder Kunde bezahlt einmalig an den regionalen
Vermittler eine Aufnahmegebiihr von 20 Euro
sowie eine Jahresgebihr von 12 Euro (1 Euro/
Monat).

Alle weiteren Regelungen finden Sie in den AGB.

Was haben Sie davon?

B Sie unterstiitzen das Recht von Menschen mit
Behinderung nach Kontakt und Partnerschaft
(UN-BRK Art. 23).

B Sie steigern die Attraktivitét lhrer Einrichtung,
weil Sie den Wunsch nach Kontakt und Partner-
schaft fir Menschen mit Behinderung ernstneh-
men und unterstitzen. Das erachten die meisten
Menschen fir wichtig.

B Sie erhalten ein digitales Logo von Herzenssache
mit ihrer Ortsbezeichnung.
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